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ABSTRAK

Kecenderungan masyarakat untuk berbelanja melalui media online, mengurangi
tingkat kewaspadaan dalam melakukan transaksi jual beli. Terbukti dengan banyak
kasus penipuan dengan modus online shop, terutama disebabkan karena pembeli
tidak dapat bertatap muka secara langsung dengan penjual. Judul penelitian
Perlindungan Hukum Konsumen Terhadap Penipuan Pada Transaksi Jual Beli
Online. Rumusan masalah 1). Bagaimana aturan hukum atas penipuan jual beli
online di Indonesia, 2). Bagaimana bentuk perlindungan hukum terhadap korban
penipuan jual beli online. Tipe penelitian yuridis normatif dengan menggunakan
data primer sebagai data pendukung. Berdasarkan penelitian yang telah penulis
lakukan tentang Perlindungan Hukum Konsumen Terhadap Penipuan Pada
Transaksi Jual Beli Online, Hasil Penclitian sebagai berikut, Pengaturan Hukum
Terhadap Tindak Pidana Penipuan Jual Beli Online Di Indonesia Transaksi
Elektronik diatur dalam UU ITE mulai dari Pasal 17 sampai dengan Pasal 22.
Penipuan transaksi elektronik tidak dimuat secara eksplisit dalam UU ITE 1ni, akan
tetapi, pelaku dapat dikenakan Pasal 28 ayat (1). Bentuk perlindungan hukum
terhadap korban penipuan pada transaksi jual beli online yang mendapatkan efek
kerugian baik material dan immaterial yang dilakukan oleh penjual adalah korban
harus melaporkan ke nomor yang menawarkan barang tersebut untuk mendapatkan
ganti kerugian walaupun dalam kenyataan senggantian tersebut tidak diperoleh
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