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ABSTRAK

Hukum memainkan peran penting dalam perkembangan masyarakat, sehingga
wajar jika hukum terus mengalami perubahan seiring berjalannya waktu. Dalam
masyarakat yang sederhana, fungsi hukum adalah untuk menciptakan dan menjaga
keamanan serta ketertiban (Kamtib), diperlukan institusi atau aparat penegak
hukum. Di dalam menjalankan peran demikian itu, lembaga kepolisian adalah
pelindung kebebasan yang paling penting bagi perorangan atau kelompok.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Peran humas polresta pati dalam
meningkatkan keamanan dan ketertiban masyarakat di lingkungan Kota Pati dan
untuk hambatan dalam meningkatkan keamanan dan ketertiban masyarakat di
lingkungan Kota Pati. Sumber Data yang diperoleh adalah data primer dan data
sekunder melalui penelitian lapangan (field research) dan penelitian kepustakaan
(library research). Data yang diperoleh kemudian dianalisis secara deskriptif
kualitatif . Hasil Penelitian ini menunjukkan Peran Humas Polresta Pati Dalam
Meningkatkan Keamanan Dan Ketertiban Masyarakat Di Lingkungan Kota Pati
bahwa sebagai Penasehat Ahli atau Expert Prescriber sangat relevan dalam konteks
meningkatkan keamanan dan ketertiban. Selanjutnya Peran Humas sebagai
Fasilitator Komunikasi sangat penting dalam upaya meningkatkan keamanan dan
ketertiban. Sebagai fasilitator komunikasi, Humas Polresta Pati bertindak sebagai
penghubung antara kepolisian dan masyarakat. Hambatan dalam meningkatkan
keamanan dan ketertiban masyarakat di lingkungan Kota Pati yaitu Pertama,
perbedaan tingkat pemahaman dan pendidikan masyarakat mempengaruhi
penerimaan informasi., edua, kurangnya tenaga ahli untuk mengelola website
secara intensif menjadi kendala, Ketiga, permasalahan teknis seperti keterbatasan
sarana liputan, Keempat, kesadaran masyarakat untuk menaati peraturan sangat
penting.

Kata Kunci : Peran Humas, keamana dan Ketertiban
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