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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis implikasi kebijakan hospital bylaws
larangan pengambilan gambar, video, dan suara di Rumah Sakit Islam Loano,
Kabupaten Purworejo, terhadap implementasi perlindungan privasi tenaga
kesehatan dan pasien. Kasus yang menjadi fokus adalah insiden perekaman diam-
diam oleh seorang pasien terhadap dokter Spesialis Penyakit Dalam, yang
menyebabkan penolakan pelayanan oleh pihak rumah sakit berdasarkan kebijakan
privasi yang ada. Penelitian ini menggunakan metode yuridis empiris, studi kasus,
dan analisis dokumen hukum. Penelitian ini mengungkap dinamika antara regulasi
privasi dan kepatuhan terhadap hospital bylaws, serta reaksi institusi terhadap
pelanggaran kebijakan. Hasil penelitian menunjukkan perlunya revisi dan
pembaharuan perundang-undangan perlindungan perekaman audio video di
fasilitas kesehatan, serta penguatan hospital bylaws dalam kebijakan dan praktik
privasi, dengan merekomendasikan strategi yang menjamin perlindungan hak-hak
pasien dan tenaga kesehatan. Temuan ini memiliki implikasi signifikan dalam
menetapkan standar kebijakan privasi di fasilitas kesehatan di Indonesia.

Kata Kunci: Privasi Pasien; Kebijakan Rumah Sakit; Perlindungan Data;
Pengambilan Gambar; Hospital bylaws
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ABSTRACT

This study aims to analyze the implications of hospital bylaws prohibiting the
recording of images, videos, and audio at Loano Islamic Hospital, Purworejo
Regency, on the privacy protection of healthcare workers and patients. The focus
of the case is an incident where a patient secretly recorded an Internal Medicine
Specialist, leading to the refusal of services by the hospital based on existing
privacy policies. This research employs empirical juridical methods, case studies,
and legal document analysis. The study reveals the dynamics between privacy
regulations and compliance with hospital bylaws, as well as the institutional
response to policy violations. The findings indicate the need for revisions and
updates to the legislation protecting audio-video recording in healthcare facilities
and the strengthening of hospital bylaws in privacy policies and practices.
Recommendations include strategies to ensure the protection of patient and
healthcare worker rights. These findings have significant implications for
establishing privacy policy standards in healthcare facilities in Indonesia.

Keywords: Patient Privacy; Hospital Policy; Data Protection; Audio-Video
Recordings; Hospital Bylaws
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