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ABSTRAK

Di dalam membuat perjanjian masing-mESiﬂg_ pihak berusgha agar
perjanjian yang dibuatnya mengunmngkan dinnya dan_!a me_ndiipat resiko yang
sekecil-kecilnya, oleh karena itu selain hak dan kewajiban 1a_juga membebani
tanggung jawab sebagaimana yang telah diatur oleh para pihak maup_unnoleh
undang-undang agar dapat terjadi keadilan bagi mereka yang membuat perjanjian
Tujuan penelitian ini adalah (1) Untuk mengetahui hak dan kewajiban para pihak
dalam perjanjian pengangkuan dengan kendaraan bermotor umum dalam
menyelenggarakan pengangkutan penumpang berdasarkan Undang Undang
Nomor 22 Tahun 2009, (2) Untuk mengetahui bagaimana tanggung jawab
pengusaha  pengangkutan dengan kendaraan bermotor umum dalam
menyelenggarakan pengangkutan penumpang berdasarkan Undang Undang
Nomor 22 Tahun 2009 dan (3) Untuk mengetahui hambatan-hambatan apa saja
yang biasa dihadapi oleh perusahaan pengangkutan dengan kendaraan bermotor
umum dalam menyelenggarakan pengangkutan.

Penelitian ini menggunakan tipe penelitian yuridis normatif, yaitu suatu penelitian

yang menekankan pada hukum positif, dengan spesifikasi penelitian deskriftif

analitis yaitu menggambarkan suatu keadaan dikaitkan dengan teori-teori hukum.

Dalam penelitian ini menggunakan data sekunder dan data primer. Semua data

yang diperoleh dari penelitian dianalisa secara deskriptif kualitatif,

Dan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa (1) Dalam perjanjan pengangkutan
orang/penumpang dengan kendaraan bermotor (Bus) terdapat dua pihak yang
berkepentingan yaitu pihak pengangkut (perusahaan pengangkutan) dan pithak
penumang (pemakai jasa angkutan). Pihak pengangkut berkewajiban untuk
menyelenggarakan pengangkutan untuk mengantarkan/menangkut penumpang dan
tempat diangkutnya atau tempat naiknya penumpang sampai tempat tujuan yang
telah disepakati. Atas prestasinya pengangkut berhak untuk mendapatkan
pembayaran biaya angkutan.. Sebaliknya penumpang berkewajiban untuk
membgyar biaya angkutan dan_ 1a berhak untuk diantarnya sampai ditempat tujuan
sebagaimana yang telah diperjanjikan dengan aman dan selamat (2) Pengusaha
pengangkutan - berdasarkan Undang-undang Nomor 22 Tahun 2009 harus
b;nanggungiawab terhadap kerugian yang diderta oleh penumpang yang
disebabkan karena hilang/rusaknya barang penumpang. Tanggungjawah tersebut

dalgm praktek ditanggung bersama-sama antara pengusaha pengangkutan dengan

dari k_endaraan yang ditumpanginya, peénumpang atau ahlj warisnya dapat
mengajukan permintaan santunan asuransi kepada PT Asuransi Kerugian Jasa
Raharja. (3) Bahwa dalam menyelenggarakan pengangkutan pengangkut
mengalami | beberapa hambatan antara lain (a) masih rendahnya kilalitas sumber
daya manusia yang dimiliki sehingga kadang-kadang 1a masih melakukan berbagaj
pclanggargn dijalan raya, (b) masih seringnya kendaraan yang dit::q)er.f.a.sicmallx"g';t

mcnga{ann: kerusakan di perjalanan. (c) terjadinya kecelakaan kendaraan berm t'E .
Yang dioperasionalkan sehingga terjadi kerugian yang diderita penumpang o
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