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ABSTRAK

Penelitian dengan judul “Fungsi Humas Polda Jateng Dalam Mewujudkan Citra
Polr1” menggunakan tipe penelitian yuridis normative dengan spesifikasi penelitian
deskriptif analistis, sumber data yang digunakan adalah data sekunder. Adapau hasil
penelitian dapat diketahui bahwa Fungsi Humas Polda Jateng dalam mewujudkan
Citra Polri adalah dengan mengelola media, yaitu dengan menerima secara terbuka
pihak media untuk dapat meliput berita yang dibenarkan; mengunggah prestasi polist
yang positif, apabila telah berhasil mengungkap kasis sindikat kejahatan; mengontrol
opini publik, tentu saja dengan menggunakan intelijen manajemen media, karena
hanya mereka yang akan mengimput dan menghimpun berbagat informasi yang
beredar di masyarakat dan suatu figur kekokohan seorang anggota polsi, yaitu dengan
menampilkan figur-figur yang baik untuk dijadikan cerminan bagi masyarakat dalam

memandang lembaga kepolisian.
Adapun hambatan yang ditemui oleh Humas Polda Jateng dalam mewujudkan

citra Polri adalah kurangnya ketersediaan sarana liputan, ini merupakan hambatan
yang paling pokok, dengan tidak tercukupinya sarana liputan akan berpengaruh pada
fungsi Humas Polda Jateng dalam mewujudkan citra Polri, kurangnya kompetensi
teknis, tentu saja harus didukung adanya personel teknisi yang ahli dalam bidang
kehumasan, kesadaran masyarakat yang masih kurang dalam hal mematuhi peraturan
yang mana dengan kesadaran masyarakat akan memberikan dukungan kepada tugas
kepolisian, kurangya minset positif dari masyarakat terhadap lembaga kepolisian.
Sebagai saran dalam penelitian int adalah adanya penambahan sarana liputi
agar dapat mewujudkan citra Polri, kompetinsi teknik harus ditingkat yang
disesuaikan dengan bidang kehumasan, perlunya diadakan penyuluhan tentang
hukum agar kesadaran hokum masyarakat yang tinggi akan membantu tugas Polri
guna mewujudkan citra Polri, perlunya meningkatkan minset positif kepada

masyarakat dengan melakukan sosialisasi secara berkala.
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