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MOTO DAN PERSEMBAHAN

MOTO

“Agama tanpa llmu adalah Buta. lImu tanpa Agama adalah Lumpuh”™
(Albert Einstein)
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persembahkan kepada diri saya sendiri terimakasih telah bertahan dan berjuang
selama ini. Juga untuk kedua orangtua dan semua keluarga saya yang selalu

mendoakan dan mengasihi saya”
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ABSTRAKSI

Setiap organisasi harus mampu mengelola dan mengembangkan sumber daya
manusianya, sehingga bisa berhasil mencapai tujuan organisasi yang bisa dilihat
dari kinerja karyawannya. Faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan bisa berupa
gaya kepemimpinan dan pemberian reward. Penelitian ini mengambil objek pada
McDonald’s Majapahit Semarang. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
pengaruh gaya kepemimpinan dan pemberian reward terhadap kinerja karyawan
McDonald’s Majapahit Semarang. Teknik pengambilan sampel yang digunakan
dalam penelitian ini adalah probability sampling simple random sampling, dengan
teknik insidental. Sampel yang digunakan sebanyak 60 responden. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa gaya kepemimpinan berpengaruh negatif dan tidak signifikan
terhadap kinerja karyawan. Sedangkan pemberian reward berpengaruh positifi dan
signifikan terhadap kinerja karyawan.
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