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ABSTAKSI 

 

 

Penelitian ini mengambil objek pada Shoope di Kota Semarang. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengaetahui Promo Cashback, Fitur Paylater dan Kemudahan 

Aplikasi terhadap Minat beli Ulang. Teknik pengambilam sempel yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah probability sampling dan random 

sampling. Sampel yang digunakan sebanyak 96 responden. Hasil penelitian 

menunjukkan dengan adanya promo cashback yang dilakukan secara terus 

menerus oleh para penjual dalam marketplace Shopee, maka minat beli ulang 

melalui marketplace Shopee yang dilakukan oleh konsumen di Kota Semarang 

juga akan semakin meningkat, semakin menarik fitur paylater yang disediakan 

dalam marketplace Shopee, maka minat beli ulang melalui marketplace Shopee 

yang dilakukan oleh konsumen di Kota Semarang juga akan semakin 

meningkat, dengan tingkat kemudahan aplikasi marketplace Shopee yang 

semakin tinggi dalam penggunaannya, maka minat beli ulang melalui 

marketplace Shopee yang dilakukan oleh konsumen di Kota Semarang juga 

akan semakin meningkat 

 

Kata Kunci: Promo Cashback, Fitur Pay Later, Kemudahan Aplikasi Dan 

   Minat Beli Ulang 
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