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ABSTRAK 

Tujuan penelitian, yaitu: (1) menganalisis pengaruh emotional intelligence 

terhadap kinerja karyawan, (2) menganalisis pengaruh intelektual intelligence 

terhadap kinerja karyawan, (3) menganalisis pengaruh disiplin kerja terhadap 

kinerja karyawan. Penelitian ini menggunakan penelitian kuantitatif dengan tipe 

case study research atau studi kasus. Metode analisis yang digunakan yakni 

teknik analisis deskripsi. Dalam penelitian ini, populasi dan sampel yang 

digunakan adalah seluruh karyawan Perumda Tirta Mulia Divisi Area Pemalang 

sebanyak 39 karyawan. Hasil penelitian ini, yaitu: (1) terdapat pengaruh yang 

signifikan variabel emotional intelligen terhadap kinerja karyawan, (2) terdapat 

pengaruh yang signifikan variabel intelektual intelligence terhadap kinerja 

karyawan, (3) terdapat pengaruh yang signifikan variabel disiplin kerja terhadap 

kinerja karyawan, (4) terdapat pengaruh yang signifikan variabel emotional 

intelligence, intelektual intelligence, disiplin kerja terhadap kinerja karyawan. 

Kata Kunci : Emotional Intelligence, Intelektual Intelligence, Disiplin Kerja, 

Kinerja Karyawan 
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