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ABSTRAK

Administrasi dan dokumen kesehatan merupakan elemen krusial dalam mendukung
pelayanan kesehatan yang berkualitas. Pengelolaan dokumen kesehatan mencakup
berbagai aspek, seperti pengumpulan, pencatatan, pengolahan, penyimpanan,
hingga pengarsipan data. Proses ini tidak hanya bertujuan untuk memastikan
akurasi informasi tetapi juga untuk menjaga kerahasiaan data pasien. Di era digital,
penggunaan teknologi dalam pengelolaan dokumen menjadi kebutuhan untuk
meningkatkan efisiensi dan aksesibilitas informasi kesehatan. Penelitin ini
bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pelaksanaan pengelolaan
administrasi dan dokumen kesehatan di Laboratorium Kesehatan Daerah
(Labkesda) Pati dan untuk mengetahui dan menganalisis kendala yang dihadapi
dalam pengelolaan administrasi dan dokumen kesehatan di Labkesda serta solusi
hukum yang dapat diterapkan untuk mengatasinya. Sumber Data yang diperoleh
adalah data primer dan data sekunder melalui penelitian lapangan (field research)
dan penelitian kepustakaan (library research). Data-data yang diperoleh kemudian
di analisis secara deskriptif kualitatif .Metode yang digunakan dalam penulisan
skripsi ini adalah menggunakan pendekatan penelitian secara yuridis normatif.
Hasil Penelitian ini menunjukkan bahwa pengelolaan administrasi dan dokumen
kesehatan di Labkesda Pati dilakukan secara sistematis, mencakup pengumpulan,
pencatatan, pengolahan, penyimpanan, hingga pengarsipan dokumen, dengan
tujuan memastikan akurasi data, efisiensi pelayanan, dan kepatuhan terhadap
regulasi seperti Permenkes No. 269 Tahun 2008 tentang rekam medis. Adopsi
teknologi digital mulai diterapkan untuk mendukung efisiensi dan aksesibilitas,
meskipun masih bertahap. Kendala utama yang dihadapi mencakup kurangnya
sumber daya manusia terlatih, keterbatasan infrastruktur teknologi, dan tantangan
dalam menjaga keamanan serta pengelolaan dokumen lama. Solusi yang diusulkan
meliputi pelatihan staf, penerapan sistem keamanan data yang ketat, integrasi
teknologi berbasis cloud, serta digitalisasi dokumen penting sebelum penghancuran
sesuai regulasi.

Kata Kunci : Administrasi Dan Dokumen Kesehatan, Pengelolaan.
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