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ABSTRAK 

 

Perkembangan teknologi digital memberikan peluang besar bagi Usaha Kecil dan 

Menengah (UKM) untuk meningkatkan pendapatan melalui pemanfaatan e-

commerce, financial technology, dan system informasi akuntansi, namun dalam 

praktiknya masih banyak UKM di Semarang yang menghadapi kendala dalam 

penerapannya, sehingga menimbulkan kesenjangan hasil penelitian terdahulu. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh penggunaan e-commerce, 

fintech, dan SIA terhadap pendapatan UKM di Semarang. Metode penelitian yang 

digunakan adalah pendekatan kuantitatif dengan populasi sebanyak 57 UKM yang 

terdaftar di Dinas Koperasi dan UKM Kota Semarang, dengan Teknik pengambilan 

sampel menggunakan metode sampling jenuh. Data dikumpulkan melalui 

kuesioner berbasis Google Form menggunakan skala Likert 1-5, kemudian 

dianalisis dengan regresi linier berganda menggunakan SPSS melalui uji validitas, 

reabilitas, uji normalitas, uji asumsi klasik, uji goodness of fit (uji model), dan uji 

hipotesis. Hasil penelitian menunjukkan bahwa e-commerce berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap pendapatan UKM, fintech berpengaruh positif signifikan 

terhadap pendapatan UKM, dan SIA berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

pendapatan UKM. Simpulan penelitian ini adalah bahwa penggunaan teknologi 

digitalberupa e-commerce, fintech, dan SIA secara optimal mampu meningkatkan 

pendapatan UKM. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan peran teoritis dalam 

pengembangan ilmu akuntansi dan manfaat praktis bagi pelaku UKM dalam 

mendukung transformasi digital usaha mereka. 

ABSTRAK 

Kata Kunci: E-commerce, Financial Technology, Sistem Informasi Akuntansi, 

Pendapatan UKM, Semarang. 
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