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ABSTRAK
Kepatuhan wajib pajak masih menjadi topik yang menjadi perhatian dalam era
digitalisasi. Tujuan dari studi ini adalah untuk meneliti bagaimana sistem
administrasi perpajakan, tingkat pendapatan, dan lingkungan sosial berkontribusi
terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM di Kota Semarang. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kuantitatif dengan memanfaatkan data primer yang
dikumpulkan melalui kuesioner. Populasi dalam penelitian yaitu pelaku UMKM di
Kota Semarang yang berjumlah 30.535 UMKM. Penelitian ini menggunakan
metode purposive sampling sebagai teknik pengambilan sampel, sampel yang
memenuhi kriteria berjumlah 326 UMKM yang sudah berbadan hukum dan
memiliki NPWP di Kota Semarang. Analisis data dilakukan dengan metode regresi
linear berganda. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem administrasi
perpajakan, tingkat pendapatan, dan lingkungan sosial berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM di Kota Semarang.
Kata Kunci: Sistem Administrasi Perpajakan, Tingkat Pendapatan, Lingkungan
Sosial, Kepatuhan Wajib Pajak UMKM
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