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INTISARI

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bahasa Jepang yang sesungguhnya
dibutuhkan oleh karyawan PT.Agritech Semarang. Penelitian ini adalah dasar
kegiatan pelatihan bahasa Jepang yang akan dilaksanakan sebagai bentuk kerjasama
PT.Java Agritech Semarang dan Prodi Bahasa Jepang UNTAG Semarang, supaya
pelatihan dapat berjalan efektif dan efisien. Analisis kebutuhan sangat penting untuk
dilakukan sehingga pengajar dapat menentukan materi, metode pengajaran, maupun
referensi yang tepat dan dapat menjawab kebutuhan karyawan. Populasi penelitian ini
adalah karyawan PT JAT Semarang bukan tenaga profesional bahasa Jepang. Metode
survey, kuisioner dan wawancara digunakan untuk mendapatkan data mengenai
kebutuhan karyawan terhadap bahasa Jepang yang mengacu pada Target Needs dan
Learning Needs. Analisis data dilakukan dengan tekhnik deskriptif kualitatif dengan
beberapa tahapan meliputi perencanaan, ptngumpulan data, analisis data, serta
penyajian data. Hasil penelitian menunjukkan bahwa responden 92,8% membutuhkan
penguasaan bahasa Jepang. Secara spesifik, penguasaan yang dibutuhkan adalah
kosakata terkait pekerjaan, tata bahasa dasar dan ungkapan dalam berkomunikasi.
Aspek tersebut mempunyai peran penting dalam empat ketrampilan berbahasa yaitu
mendengarkan, membaca, berbicara, dan menulis. Dari empat ketrampilan tersebut,
responden secara berurutan membutuhkan ketrampilan berbicara, ketrampilan
mendengarkan, menulis dan membaca. Ketrampilan berbicara dan mendengar
meliputi kemampuan menyampaikan dan mengindetifikasi salam, menyebut dan
menunjuk benda, bertanya dan memahami pertanyaan serta penjelasan sederhana
dalam bahasa Jepang. Ketrampilan membaca dan menulis hanya dibutuhkan oleh

24% responden, untuk membaca dan menuliskan email dalam bahasa Jepang.
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