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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peran Satuan Sabhara Polrestabes
Semarang dalam pemanfaatan aplikasi LIBAS serta menganalisis kendala yang
dihadapi dalam implementasinya. Metode penelitian yang digunakan adalah
metode yuridis normatif, dengan pendekatan peraturan perundang-undangan dan
studi literatur guna memahami dasar hukum, fungsi, serta efektivitas penerapan
aplikasi LIBAS dalam konteks penegakan hukum preventif. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa peran Satuan Sabhara Polrestabes Semarang dalam
pemanfaatan aplikasi LIBAS sebagai upaya meningkatkan efektivitas tugas
preventif yang meliputi patroli, penjagaan, pengaturan (turjawali), pengamanan
kegiatan masyarakat, penyuluhan dan pembinaan masyarakat, serta pengendalian
massa (Dalmas). Pemanfaatan LIBAS juga memiliki landasan hukum yang kuat,
baik dari Undang-Undang Nomor 2 Tahun 2002 maupun berbagai Peraturan
Kapolri terkait tugas dan fungsi Sabhara, sehingga penggunaannya mendorong
profesionalisme, transparansi, dan peningkatan kepercayaan publik terhadap
kinerja kepolisian dalam menjaga keamanan dan ketertiban masyarakat. Namun,
masih terdapat kendala seperti belum adanya fitur E-tracking, keterbatasan jarak
antara lokasi kejadian dan posisi petugas, rendahnya literasi digital masyarakat,
serta gangguan teknis akibat pembaruan sistem. Untuk mengatasi hal tersebut,
Polrestabes Semarang melakukan langkah-langkah strategis berupa pengusulan
penambahan fitur, sosialisasi penggunaan aplikasi, serta pelatihan bagi personel.
Hasil penelitian ini menegaskan pentingnya optimalisasi pemanfaatan teknologi
informasi dalam mendukung efektivitas Kinerja kepolisian berbasis pelayanan
publik modern.

Kata Kunci: Sabhara, Aplikasi LIBAS, Preventif Kepolisian.
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