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MOTTO 

 

“Tuhan tidak akan menciptakan sedih tanpa merencanakan bahagia setelahnya, one 

day you will be the best version of you.” 

---hambaallah--- 

 

 

“Pohon tidak selalu di anugerahi bunga yang indah, kadang di beri akar yang kuat 

agar tidak tumbang” 

---hambaallah--- 

 

 

“Waktu tidak memberikan kesempatan untuk mengulang, tapi waktu bisa 

memberikan kesempatan untuk melakukan perubahan” 

---hambaallah--- 

 

 

“Jika salah perbaiki, jika gagal coba lagi, tapi jika kamu menyerah, 

 semuanya selesai” 

---Ibu--- 
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Judul :Pengaruh Lingkungan Kerja, Komunikasi, dan Employee Engagement   

terhadap Kinerja Karyawan (Studi pada Swalayan Aneka Jaya Demak 2) 

Judul :The Influence of Work Environment, Communication, and Employee 

Engagement on Employee Performance (Study at Aneka Jaya Demak 2 

Supermarket) 

Nama : Aldino Daudi Wiguna 

Npm : 221003612012462 

 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh lingkungan kerja, komunikasi, 

dan employee engagement terhadap kinerja karyawan Swalayan Aneka Jaya Demak 2. 

Pendekatan yang digunakan adalah kuantitatif dengan metode survei. Jumlah sampel 

sebanyak 60 responden yang dipilih menggunakan metode sensus atau sampel jenuh 

berdasarkan populasi karyawan. Instrumen pengumpulan data menggunakan kuesioner 

dan dianalisis melalui regresi linear berganda menggunakan SPSS. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa secara parsial, lingkungan kerja, komunikasi, dan employee 

engagement masing-masing berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan. Secara simultan, ketiga variabel juga memiliki pengaruh signifikan terhadap 

kinerja karyawan. Nilai R Square sebesar 0,742 mengindikasikan bahwa 74,2% variasi 

kinerja karyawan dapat dijelaskan oleh ketiga variabel independen, sedangkan sisanya 

25,8% dipengaruhi oleh variabel lain di luar model. Temuan ini memberikan implikasi 

praktis bahwa peningkatan lingkungan kerja, komunikasi, dan employee engagement 

merupakan faktor strategis dalam meningkatkan kinerja karyawan di sektor ritel. 

 

Kata kunci : Lingkungan Kerja, Komunikasi, Eployee Engagement, Kinerja. 
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